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Panie/Panowie
Starostowie/Prezydenci/

Prezydenci Miast na prawach powiatu
w wojewodztwie pomorskim

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z pismem Ministerstwa Spraw Wewngetrznych i Administracji nr DT-WSPR-7771-
6-2/2020 z dnia 27 stycznia 2020 r. (wpltyw do PUW 07.02.br), uprzejmie informuje, ze jest
juz dostgpna dla wszystkich obywateli aplikacja mobilna Alarm112.

Aplikacja dedykowana jest w szczegdlnosci osobom gluchym i niedoslyszacym,
czasowo pozbawionym mozliwosci mowienia, jak réwniez osobom znajdujacym sig¢
w sytuacji zagrozenia, ktorzy dzieki aplikacji beda mogli w sposob dyskretny skontaktowac
sie¢ z Centrum Powiadamiania Ratunkowego (CPR). Poprzez wybranie w aplikacji
odpowiednich piktogramow uzytkownicy moga dokona¢ zgloszenia w celu poinformowania
odpowiednich stuzb ratunkowych wraz z okresleniem lokalizacji i rodzaju zdarzenia.
Po dokonaniu zgloszenia mozliwa jest dwustronna komunikacja pomigdzy operatorem
numeru alarmowego i uzytkownikiem za pomocg SMS. Z poziomu aplikacji mozna réwniez
zadzwoni¢ na numer alarmowy 112.

Jednoczesnie informujg, ze wszystkie zgloszenia dokonane z poziomu aplikacji
Alarm112, w trakcie obstugi ktorych nie ma mozliwosci nawigzania komunikacji
ze zglaszajacym, sa traktowane jako zgloszenia zasadne i sa przez operatora numeru
alarmowego przekazane, zgodnie z obowigzujacym Kkatalogiem zdarzen, do odpowiednich
stuzb.

W zwiazku z powyzszym, uprzejmie prosz¢ o przekazanie powyzszych informacji
do jednostek dziatajgcych na Panstwa terenie, w tym jednostkom samorzadu terytorialnego
szczebla gminnego, w celu rozpropagowania wiedzy o tej ustudze wsrod mieszkancow.

Z powazaniem,
z up. Wojewody Pomorskiego
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INFORMACJA
Korespondencja wystana z systemu EZD PUW

Dzien dobry,
w zataczeniu przesytam pismo w sprawie dostepnosci aplikacji mobilnej Alarm112.

Zataczniki:
1. pismo do powiatéw.pdf
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